OFFICE DE TOURISME CONFLENT CANIGO
10 Place de la République

66500 PRADES

04 68 05 41 02

www.tourisme-canigou.com / info@tourisme-canigou.com

Conflent

Office de ) Tourisme

Canigo
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A Vernet-les-Bains

* RESEAU : IKD OT VERNET LES BAINS
* Ouvrir une page Internet
* La page de connexion s’affiche
* Enregistrer:
UTILISATEUR : Otcc
MOT DE PASSE : justcanigo

* Cocher la case « veuillez cocher la case ci-contre.... »
* Cliquer sur « se connecter »
e Ouvrir une nouvelle page Internet et naviguer.
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E M I LI E VE B E R a Antenne de Vernet-les-Bains

CHARGEE D’ANIMATION NUMERIQUE [y 2ruedelaChapelle
A

’OFFICE DE TOURISME

CONFLENT CANIGO

04 68 05 55 35

E emilie.tourismecanigou@gmail.com

n Fb.com/emilieveber0612
@mimi0612
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1. Rappel en chiffres sur le e-tourisme

2. Les bons réflexes

3. Quels logiciels incontournables télécharger pour quels usages ?

4. Comment faire une capture d’écran ?

5. Comment envoyer des fichiers lourds ?

6. Comment raccourcir une URL ?

7. Comment créer un QR CODE ?

8. Comment créer un questionnaire ?

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canigd
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87%
Des francais sont des internautes !
80%
Des internautes tiennent compte des avis publiées sur le Web
77%
Des Frangais partis ont consulté Internet pour préparer leurs séjours en 2015 en 2006 : 40%)
50%
Des Francais partis en 2015 ont réservé tout ou
une partie de leur vacances sur la toile en 2006 : 21%)
34%
Des internautes ont réservé un hébergement sur smartphone 15 jours avant la date d’arrivée
39%
Des Frangais partis ont utilisé leur smartphone pour la préparation et la réservation de leur séjour en 2009 : 4%)
25%
des Francais partis consultent les réseaux sociaux pendant la préparation de leur séjour
84%
Des internautes ont emporté leur smartphone durant leur dernier voyage
73%
sont restés connectés grace au wifi
54%

Des voyageurs ont consulté des informations touristiques depuis leur mobile




Office de ) Tourisme

Conflent Canigo
Le Site Internet de la destination www.tourisme-canigou.com

Découvrez Organisez - . Agends Pratique f=] i~

— e —

.

3 Masﬁ'ﬁqﬁ:&mg %

™ vivez LetP n_{ems :

Info +: la création de liens de votre site web au n6tre, vous permettra de vous faire gagner en référencement.

Al les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canig
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Le hashtag officiel de la destination ,
#Cahigou

© | Instagram

tourisme canigo conflent

#canigou

Autres options v

pu.com/organisez/agen...

QD S commentaires 693 vues @ v - 3 1 L ]
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Le site Internet dédié a nos « pros » canigoconflentpro.jimdo.com

ACCUEIL

0
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Un point sur les disponibilités des hébergements

Comment cela fonctionne ?

Mise a jour directement sur notre base de données
soit par le propriétaire
soit par les techniciens des antennes

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canigd
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b. Les disponibilites : Les mises a jour

el e s s & e ¥aE S e 15:17 (Il y & O minute) - -

| A moi =

Conflent Canigé

Mise a jour de vos disponibilités

Votre contact : Emilie, Office de Tourisme Conflent Canigé, Antenne de WVERNET-LES-BAINS
ATTENTION : il est impératif que vous conserviez ce mail pour tenir a jour vos disponibilités

Cher partenaire,
. \ . .

M Ise a Jou r dlrectement su r notre base de Dans un soucis permanent de quallte et d' Dptlmlsatmn de l'information auprés de notre clientéle, |'Office de Tourisme Intercommunal Conflent Canigé, en partenariat avec
I'Agence de Dével : des Pyréng a mis en place un nouvel outil sur sen site Internet @

d ré -t I . lt . Systéme de cansullalmn des dlspomblllles des locations saisonniéres.

on nees so' pa r e proprle alre. Cet outil, trés simple 3 mettre 3 jour, permettr 3 nos vacanciers de consulter en temps réel la disponibilité de I'hébergement gu'ils recherchent depuis le site Internet de notre
. s . . . . d'estinati.un wivivi.tourisme-canigou.com. Pour gque sen fenctionnement soit optimal, il est nécessaire que chague propriétaire mette 3 jour régulierement sen planning de
- Le propriétaire recoit un mail avec un lien reseratens

Pour cela, voici la démarche a suivre :

pe rSO n na I iSé ( é ga rde r pou r |es futu res m ises 1- cliquez sur le lien ci dessous, une nouvelle Fenetre apparalt avec le détail de votre hébergement

2- zélectionnez "modifier votre pl ing des d &s", une nouvelle fenétre apparait avec un calendrier
N e - apportez les modifications nécessaires en selectmnnant I etat de votre dlspunlblllte (Utilizez les couleurs : Wert dispenible, Rouge complet, Bleu peu de place - pour les
a JO u r) lecations saisennigres, n'utilisez que les couleurs Vert et Rouge | et cllquez sur la date & laguelle vous voulez | appllquer

ATTENTION : si vous ne mettez pas a jour \rnlre planmng, et méme si votre log t est di ible, vos disponibilités s'afficheront en rouge (donc

complet). Il est donc IMPERATIF que vous "ouvriez" vos plannings (vert).

4- validez les modifications puis fermez |a fenétre

5- enregistrez vos modifications, confirmez puis fermer le tout.

Pour mettre a jour votre planning des disponibilités merci de cliguer 12|

Motre équipe se tient & votre entiére disposition pour vous aider dans cette démarche et répondre 3 vos questions en cas de difficultés.

En wous remerciant une nouvelle fois de votre confiance, nous vous prions de croire & 'expression de nos sentiments les plus dévoués.

En savoir plus sur notre site Internet « pro » : vidéo tutoriel et formulaire de nouvel envoi de mail (si perte)
https://canigoconflentpro.jimdo.com/hebergeurs/disponibilites/

Al les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canig
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http://www.01lnet.com/

VIDEOS ACTUALITES TESTS ASTUCES TELECHARGER.COM JEUX VIDEO

J o2l | el a @ | a4 @ | A |F
SAMSUNG

SAMSUNG

5 applications gratuites
de réveil pour iPhone et
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Attention, quand vous téléchargez un logiciel a bien décocher certaines
propositions, pour ne pas étre envahi de logiciels « espions ».

Exemple : Delta Search qui remplace

automatiguement Google mais qui insere de “b _
la publicité et qui peut indiquer des  =———————>
messages douteux ( ex : virus sur votre PC, R B

téléchargez une solution payante...)

http://www.comment-supprimer.com/delta-search/

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canigd
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CCLEANER

Pibarpe Wi’ Ui ey b
CCleaner

[RT—T——

- Nettoyage gratuit
- Suppression des
programmes
obsolétes...

- Garantie du respect de

la vie privée

- Suppression des
historiques, cookies,
corbeille, ...

- Libération de I'espace
en supprimant fichiers

temporaires

MALWARE

Tikcharger Windows > Sdourts > Anfivius o sstitrajon

Malwarebytes' Anti-Malware Free

GIMP

Tiicharges Windaws » Meltimiia > Cdation geaphisse
GIMP

Auteur/ édibeur - The GIHP Team

e Capturan Ferums
Auteur/ éditeur 1 Halwarelrytes i Femn
Priseatation v dup Cagtures
Talachargar.com | | ublsstaurs deran

Hote des wtilisatenrs

u Ak e

zsal fals

:
Bate da sortie

o
# = oy " s gkl i ot do
Malwarebytes’ Anti-Nawara Froe permat de LELer Contre S yeuy aves un, e e B pour
Iogiaeis malvailants, bes vars, 63 spams, s roothts et barsrprbad seprr-bansd étre uaibsd par des
FUtres chavaiss 08 Trow. e e R
EMlectuied une Echerche 13 DU avances pour dteder Los bogitel boa mieu notin ge Bheto eancd, un systoma s traitement par lts, un
diéventuelles menaces sur Tensemble de vos Ere— COMWartiSs<ar da formats, ate. Vous dpos mantanant

pérphériques de stockage. Canservez un histarigue des
indésiables reléqués en quarantaine par Mawarsbytes
Anti-Malware Free aprés suppression de ces demiers et
redémarrage de votre unitd centrale.

0% plus, avac catts sobtion and-malwars vous proftez do
iSes 3 j0ur réubsbeas Do IUEter contr les bous demiers
Malwares conrg.

10z

Protection de votre PC

contre les logiciels
malveillants
Eradication des
malwares infectant
votre PC

ln w2

u lnh
[Ire—
4 Hhlée n1r1 i [r—

dune nouvala intarfacs, d'un mods daffichage an una
sauls fondere et des commandes plus rapidement
accessbles. Un module d arganisation des caloues faciite
également Ia mize en place et La créaton de composiions
‘compleses.

Outils de base pour
I’édition de photos :
redimensionne,
rogne, éclaircit, ajout
de textes, ...

n problena v
tpadal e

JING

Jing
Autsur/ gditeur : TechSmith Corporation

[rrrerr—y "
Telachargercam || itisesteis Thoran

- Permet de faire des
captures (photo et
vidéo) seulement
d’une partie de I'écran

- Possibilité d’ajouter
du texte, bandeau,
cadre sur la capture

Al les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canig
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1. Jing —logiciel gratuit (utile quand on a besoin de faire une vidéo de I'écran pour avoir un tutoriel par exemple)
Il peut étre remplacé par l'outil « capture d’écran » (voir page suivante)
( a télécharger selon les recommandations de la P12 de ce tutoriel)

TechSmith

Copyright (c) 2007-2010 TechSmith Corporation. All rights reserved.
Version 2.3.10089

Check for Update

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canigd
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2. Uoutil « Capture d’écran » de votre PC (sous windows 8 et plus récent)

] [:2:) Filtres ~/

Pour trouver cet outil sur votre PC, en bas a gauche de votre bureau, dans la barre « taper ici
pour rechercher », écrire : outil capture d’écran. Avec un clic droit, vous pourrez également
I’épingler sur votre barre des taches, pour I'avoir a portée de main.

Meilleur résultat
L‘Q\ Outil Capture d'écran
Co Exécuter en tant qu'administrateur
SL [0 Ouvrir r'emplacement du fichier
-3 Epingler a I'écran de démarrage

Pe .
-2 Epingler a la barre des taches
DS

Une fois I'outil ouvert, apres avoir cliqué sur k. Outil Capture d'écran - X

« nouveau » et sélectionné le type de forme a copier,
on fait glisser simplement avec sa souris la partie de
I’écran a copier. anil

Reporter ~ |X| Annuler {;& Options

pe de capture dans le menu ou cliquez

£ outil Capture d’écran

Puis on enregistre sa capture en cliquant sur la disquette.
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Une fois le logiciel téléchargé, un petit soleil apparait en haut, au centre de votre écran. Vous pouvez éventuellement le changer de place s’il
Jing vous géne, en cliquant dessus avec le bouton gauche, en le maintenant pour le déplacer ou vous le souhaitez. Quand vous avez besoin de
I'utiliser, cliquez simplement dessus une fois et le logiciel s'ouvre.

1. Je clique dessus pour ouvrir le logiciel, je
sélectionne l'outil « + » pour capture
I'image ou la vidéo

2. Je sélectionne la partie de
mon écran que je souhaite
capturer avec ma souris. (doigt :
. - Découvrez les
maintenu sur le bouton gauche b ot o
. Vauban \*)
de ma souris)

5. Je peux agrémenter la capture photo de
texte ou de cadre

3. Je choisis de prendre une capture photo
OU vidéo

Découvrez les

e s—— 4. Je renomme mon visuel et 'enregistre
Vauban \} . .
(save) sur mon PC ou le copie directement
pour lI'envoyer par mail ou I'insérer dans
un document
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www.wetransfer.com

C 8 hittps//www.wetransfer.com

We're glad you're here!
Try the free service_grfind some
enlightenmeyp :

Take me to free —

Get WeTransfer Plu

sy RECeption d’un mail de confirmation d’ouverture du destinataire. Attention, les fichiers sont conservés entre 10 et

wetransfer

Maximum : 2 Giga

DSC09928.0PG
DSC09929.0PG

+ Ajouter d'autres fichiers (20

info@tourisme-canigou.co ...

+ Ajouter d'autres amis

emilie tourismecanigou@g ...

Oh la la, les jolies photos que
je vous envoie |

15 jours sur le serveur. |l faut penser a les télécharger pour les conserver.

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Cani

Vos fichiers

Le destinataire

Lexpéditeur

Votre message
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https://bitly.com/
bitly  om o womes woc s [ sowr ] 3. Jindique I'url que je souhaite
o ) =) raccourcir, je la personnalise
w " (permet larassurance de
THE';'ﬂmesﬁgmsﬁt':m iomSAiImou witewc 1 l'internaute) et je la sauvegarde.

4. Je retrouve sur mon compte toutes
1. Inscrivez vous pour personnaliser votre URL e €S URLS raccourcies et le nombre de
raccourcie et obtenir des statistiques fois ou elles ont été cliquées.

BITLINKS

Pic du Canigou : accéder au Mont Canigou Pic du Canigou : accéder au Mont Canigou

Activités et loisirs | Canigou - Conflent Tourisme
it yparc animalior. casteil : :

2. Je clique sur « create bitlink »

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Cani
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J'explique les QR codes a mon grand pére (tutoriel vidéo pour débutants)

Marie Ben - 12 vidéos 17 660
b E S'abonner | 11 43 o

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Cani
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www.unitag.fr/qrcode

| =

€« = C |8 https//www.unitag.io/fr/qrcode
'n'i.‘ta.gim GENERATEURET APP  TARIFS  CONTACT LOGIN

Lecteur de QR Code Guide / Données marché API

)
o

) Gratuit et immédiat #* Personnalisation facile (0 Durée de vie illimitée

Type de QR Code Votre QR Code

Web
& réseaux sociaux AUTES ypes
(s T
Carte de visite Texte
& @
Téléphone Envoi Envoi de
d'email SMS
0 =
0
Géo Calendrier Réseau
localisation Wifi

Choisissez votre type de QR Code

FROL o) o im @ .l

Ce gu’il faut retenir :
Pas de publicité d’unitag méme sur la version gratuite

Propose des statistiques mais payantes

Al les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canig
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www.unitag.fr/qrcode
« - C https://www.unitag.io/fr/qrcode el =

1' Je SéleCtionne |e type de QR COde : . Lecteur de QR Code Guide / Données marché API

(renvoi vers un site Internet, vers

tetimmédiat #* Personnalisation facile

du texte, vers un numéro de tel...)

(©) Durée de vie illimitée

\ Type de QR Code

&reseauxsoclaux AUTES ypes

Votre QR Code

T
S @
@ K] -
2. Jenregistre mes données et je

valide

T € mffg O

16:07
25/03/2016

FROL o) o im @ .l

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Cani
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www.unitag.fr/qrcode

€ - C A httpsy//www.unitag.io/fr/qrcode <o

3. Je peux personnaliser mon QR SENERATEURETAPP  TARIFS  GONTAGT B
COde (COU|eurS, a”ure, IOgO) Lecteur de QR Code Guide / Dennées marcheé APl

3

\ 2 Personnalisation Templates
& Templates Personnalisez votre QR Code avec le menu ou bien sélectionnez un design :
el el frp it

4 Couleurs El't{,,ﬂ,_‘,_@ @35;“' s [g @;. A @ @;_.'ggj@
Tt w fifagé T @ Ieln W gwmftm

7 Allure L B t-ﬁ-"ﬁ" ih i-::‘f‘i'-"ﬁ"
(B rifrn Eﬁﬁ' b (O} Efiﬁ'-.-::a..

% Logo o . e o
(DA% 0! @6 EEEE (Ofstwr O]
ST i tatda  capihe @ :

@ Yeux Sy T Famiis T @I
i-*?%-*?x%" “ﬁk-’ﬁ i L i o

# Options (@) rifrgti=y @ 'Fz”.":'r b O fcrs,

Trouvez les réponses a vos questions Guide du QR Code

2 € Bl © x3 w1 oz 3 w3 "+ o 108 el e

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Cani
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www.unitag.fr/qrcode
w

€& - C @ https//www.unitag.io/fr/qrcode

¥

) N - e TARIFS CONTACT INSCRIPTION GRATUITE LOGIN
4. Je vérifie le QR code avant de le [T

P 7 , R Code Lecteur de QR Code Guide / Données marché API
télécharger. Jai au préalable

installé le lecteur de QR code sur i
mon smartphone. S’il fonctionne, je
peux le télécharger.

Votre QR Code

Important

Tout QR Code n'est pas forcement lisible.
hitp:/fwww.tourisme-canigou. @ : 0 Ff.# Testez votre QR Code en taille réelle avant toute utilisation.
- L)
-

TELECHARGER LE QR CODE
VALIDER

2 Personnalisation Couleurs

82 Templates Couleur unique o1
& Couleurs Image incrustée javascripts
2 e nllgd O a =

RO e 28 ™ @ il

0:20

10:.
01/04/2016

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Cani
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5. Je place maintenant mon QR code sur des documents qui seront consultés
régulierement et qui apporteront une plus-value a mon activité.

Sur la carte de visite de mon restaurant
gue je laisse avec l'addition, le QR code
renvoie vers ma fiche tripadvisor

Sur ma brochure de présentation. Le QR
code renvoie vers mon site Internet ou
ma page Facebook

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Canigd
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Pré-requis : avoir une adresse gmail
et y étre connecté

http://googledrive.com/

'L Men Drive - Google Drive X‘D :Bienvenue surnotre rése X W&}

€& - C A B https//drive.google.com/drive/my-drive

s Google Drive - n

Emilie 138

Je créé un nouveau document —
Google Forms

B néplacements B8  Foncticnnement. I8 Gestion accueil B offre Spéciale 5...

Dossier

mporter un fichier

Importer un dossier

flent Canigo
B GoogleDocs

Google Sheats cription au c@f. Inscription au c@f.. E Inscription aux ate. .. Inscription aux ate. .. E test partage

[ Google Slides

I e ﬂ E Google Forms

Acheter plus =2 = gs
&= despacede
stockage K Google My Maps
l:_l Télécharger Drive 4+  Associer plus dapplications
pour PC
‘ | Geantspng 'H =] 20160401 105835 (11jpg 'H | 20150401 105835pg 'H =] 20150401 105818 pg 'H 14 Gmailzip 3 Afficher fous les téléchargements.. %

- r ™) x¥ N3 ou [ p3 wgﬁ s o 08 D 2

12:52
01/04/2016

A1l les fondamentaux du web— Janvier 2018- Office de Tourisme Conflent Cani
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Pré-requis : avoir une adresse gmail
http://googledrive.com/

'ﬁ Mon Drive - Google Drive xyE Farmulaire sans titre - Ge x‘D + Bienvenue sur notre rés= X % ¥
- =2 C N https://does.google.com/forms/d/1kgmMsxljVZsaFqaVZrMpQVzj-PoKYIEHTNyiRtUmMTj14/edit el

< Formulaire sans titre @ © & NG

QUESTIONS REPONSES

Formulaire sans titre

n du formulaire

Question sans titre ® choix multiples -
Tr
Option n® 1
Ajouter une option ou AJOUTER "AUTRE" D
-
-

I_D i Obligatoire

‘ W Geantspng 'H [= 20160401 105835 (1)jpg '” =] 20160401 105835pg '” [= 20160401_105818,pg 'H i Gmailzip i ¥ Afficher tous les téléchargements.. X
— |

] Y = 12:53 i
og | p3q | wid E L I o)
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Pré-requis : avoir une adresse gmail
http://googledrive.com/

" Mon Drive - Google Drive X7 E Formulaire sans titre - Go. X § [ 2 Bienvenue sur nofre ress X

Plusieurs choix :

- Texte (court)

- Texte de paragraphe

- Choix multiples (attend
une réponse unique)

> C A B httpsy//docs.google.com/forms/d/1kgmMxJjVZsaFqaVZrMpQVzj-PoKYIEHNyiRtUmTj14/edit 7

-

awestons v J'gjoute des éléments en cliquant

. lai it sur «+» - Cases a cocher
QL dleadllariile N B (plusieurs réponses
= Réponse courte .
Description du fermulaire pOSSIb'ES)
= Paragraphe . 7
: - Liste déroulante
Question sans titre @ Choix multiples - EChe“e d'évaluation
option n° 1 Cases 3 cocher m - Grllle (tableau)
e - - Date
Ajouter une option ou AJOUTER "AUTRE" ©  Liste déroulante o
- - Heure
s+ Echelle linéaire -
rD o
E Grille: 4 choix
multiples J—
x
‘ | Géantspng 'H [=] 20160401_105835 (1)jpg '” [=] 20160401 _105835pg v” [=] 20150401 _105818.jpg 'H 4 Gmailzip i X Afficher tous les téléchargements.. %

R
— 3 -~ F e r
»

: = 1254
R e Bl il e
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http://googledrive.com/ Je peux modifier I'apparence de mon questionnaire avec la palette du peintre

'L Mon Drive - Google Drive xyEFormulairesanstitrE-Gw: x‘lj : Bienvenue sur notreréss X % Y
€ - C A& B httpsy//docs.google.com/forms/d/LkgmMxJjVZsaFgaVZrMpQVzj-PoKYIEHTNyiRtUmMTj14/edit e =

< Formulaire sans fitre JESfien sresres A N Apergu avant
envoi

QUESTIONS REPONSES . . . .

Questionnaire de satisfaction Atelier A1 . . .

Vous avez participé a I'atelier A1 LES FONDAMENTAUX DU WEB n

Merci de prendre quelgues instants pour remplir ce questionnaire et nous donner votre avis sur son déroulement. . . . ( )

os réponses nous permettront de nous ameliorer encare ! __,
r

Sur quel atelier vous étes vu rendu ?

Wernet-les-Bains, le mardi 05 avril

Prades, le jeudi 07 avril TT
, . . . [ » ]
Quattendiez vous de cet atelier avant de venir ?
*_ ==
]

£ponse longue 1

& Afficher tous les téléchargements., %

‘ O B 'H [ 20160401 105835 (1}jpg '” [ 20160401 105835,pg '” = 20160401 105818jpg 'H & Gmalzp

1305 |

o b B D A g
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http://googledrive.com/ En cliquant sur I'engrenage, j'ai accés aux parameétres

" Mon Drive - Google Drive XIE Farmulaire sans titre - Go X‘E Questionnaire de satisfact x‘ [ : Bienvenue surnotre résc X % Y
€« 2> C #H https://docs.google.com/forms/d/1kgmMxJjVZsaFqaVZrMpQVzj-PoKYIEHfNyIRtUmTj14/edit e =

Paramétres
D Autoriser une seule réponse (connexion obligatoire)

Page de confirmation

Message pour les personnes interrogées

Fournir aux persennes interrogées un lien pour :

Envoyer une autre réponse
Modifier ses propres réponses

Afficher le résumé des réponses 0

Nntinne da nrécantatinn

ANNULER  ENREGISTRER

& Afficher tous les téléchargements.., X

B Géantspng 'H [E 20160401 105835 (1)jpg ‘H & 20160401 105835,pg '” £ 20160401 _105818,pg '” L Gmailzip i
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http://googledrive.com/ Mon formulaire est prét a étre envoyé ou intégré !

'b Mon Drive - Google Drive KyE Formulaire sans titre - Gc X‘E Questionnaire de satisfac x‘ [ :Bienvenue sur notre rése X W& Y
€ - C & | hitpsi//docs.google.com/forms/d/1kgmMxljVZsaFqaVZrMpQVzj-PoKYIEHNyiRtUmTj14/edit o2 =

Envoyer le formulaire 1. Directement

S .‘.‘ : dans un email
. S

E-mail
) 2. Grace a une
URL (lien)

Objet

3. A l'aide d’un
code html pour
I'intégrer sur un

Message
D Inclure le formulaire dans un e-mail

Ajouter des collaborateurs ANNULER  ENVOYER Slte Web par

exemple

‘ M Géantspng 'H =] 20160401 105835 (1)jpg 'H =] 20160401 105835pg 'H =] 20160401 105818,pg 'H |4 Gmailzip i 3 Afficher tous les téléchargements.. X
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http://googledrive.com/

Je retrouve sur la méme page les réponses au fur et a mesure gqu’elles sont enregistrées

'b Mon Crive - Google Drive x’E Formulaire sans titre - Gc x‘E Questionnaire de satisfac: x‘ [ :Bienvenue sur notre rés= X & Y
~ = C' & @ https//docs.google.com/forms/d/LkgmMx)jVZsaFqaVZriMpQVzj-PoKYIEHfNyIRtUMTj14/edit#responses e =

< Formulaire sans titre [ TO SR « Tl ENVOYER

QUESTIONS

Je peux les visualiser sur une
feuille type excel (tableau)

Une réponse

RESUME INDIVIDUEL

Créer une fewne w. ~teul

Réponses acceptées

Sur quel atelier vous étes vu rendu ? (ue réponse) Je peux ne plUS accepter de
réponses.

@ Vernet-les-Bains, le mardi 05 avril
@ Prades, le jeudi 07 avril

-

|@ Gaants.png '” [=] 20160401 105835 (1)jpg 'H ] 20160401 105835pg 'H ) 20160401 105818jpg '” & Gmailzip i 3 Afficher tous les téléchargements.. %
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Sous Internet Explorer

G Google X+

& = O ‘ ﬂ googlefr/?gws_rd=ssl

Google

France

Recherche Google JX'ai de la chance

2. Choisir « parametres » . o
3. Modifier « ouvrir microsoft edge

9 Rappel concernant les régles de confidentialité de Google ME LE RAPPELER PLUS TARD
Publicité Entreprise Aprupos Confidentialité

=]

1. Cliquer sur les trois petits points

PARAMETRES 4=

Faites-en plus avec Microsoft Edge : le nouveau
navigateur ultrarapide congu pour Windows 10.

Maodifier la valeur par défaut

Choisir un théme

| Clair - |

Quvrir Microsoft Edge avec

| Une ou des pages spécifiques ~ |

| Indiquer une URL | =]

Quvrir les nouveaux onglets avec

| Sites récurrents et contenu suggéré ~ |

Favoris

Afficher les paramétres des Favoris

Effacer les données de navigation

Choisir les éléments a effacer
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Sous Firefox

1. Cliquer sur les trois traits et e
choisir « options »
G Gosgle w =
P YT ——

]

8 Lei phun vivits @ Debter v Fian || Gaerie di compenanti. || St saggints
(8 Lex plun visités @ Débuter svec Firefon | | Galere e componante.. | | Sites muggénis

*E QO S =
€ Q Bechercher 8 @ 4+ AP
K couper Wy Copier
%
O = &
Mouvele  Fenbre privée  Envegistres L
Pl Temtre page
5
= O @
Imprmer  Mstorique  Plen éoan
: : gI a Rachesther Optiesss Medus NS lou
France
Dévelegpe:
mat
Recherche Google Fal do la chanca €2 Seconnecterd Symc
3 Pericnnaliver @ (v ]

Saraemdting

2. Indiquer au niveau de la page d’accueil,

I'adresse du site sur lequel vous souhaitez
atterrir a 'ouverture.
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Sous Chrome

— [k | ® chrome://settings

Chrome Paramétres Rechercher

Historique

Extoms:
I Paramétres

A propos

Quvrir une session

Connecté en tant que emilie.tourismecanigou@gmail.com. Gérez vos données synchronisees sur
Google Dashboard.

| Se déconnecter du compte Google... /| Paramétres de synchronisation avancés.. |

Au démarrage

rage Mouvel onglet

2. Choisir « paramétres »

. i L P o
< (®) Ouvrir une page ou un ensemble de pages spécifiques Ensemble de pages >
Apparsnce
| Obtenir d'autres thémes | Rétablir le theme Tggléfaut

|
¥ Afficher le bouton Accueil

f W ifi
https:/fwww.google.fr/ Modifier Page daccuel

[C] Toujours afficher la barre de favoris

3. Au niveau du démarrage, cliquer sur « ouvrir une page »
puis « ensemble de page ». Renseignez la nouvelle page
d’accueil

") Afficher la page Nouvel onglet

®) Ouvrir cette page: | [ https//www.google fi/

: (barre d'adre

Personnes

. Emilie (profil actuel)

1. Cliquer sur les 3 points verticaux a droite

Nouvel onglet 4
Nouvelle fenétre Ctrl+N
Nouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+N
Historigue 4
Téléchargements Ctrl+J
Favoris 4
Zoom - 100% =+ &5
Imprimer... Ctrl+P
Caster...
Rechercher... Ctrl+F
Plus d'outils »
Madifier Couper Copier Coller
Parametres
Aide >
Quitter Ctrl+Maj+Q

-
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SUR LE SITE INTERNET SUR FACEBOOK

Retrouvez un concentré d’informations sur le Plongez dans l'univers de la destination Canigou et
Conflent et le Canigou. Vous pourrez ainsi découvrez les coups de cceur de ce magnifique
découvrir le territoire et vivre une expérience territoire, source d’inspiration !

unique. Fb.com/TourismeCanigoConflent

Une rubrique contact est la pour nous envoyer
directement vos questions, demandes et
remarques.

www.tourisme-canigou.com

SUR TWITTER

Interagissez en direct avec nous en usant (et abusant)
du hashtag officiel de notre destination #canigou
twitter.com/Canigo Conflent

SUR INSTAGRAM
Chaque jour, des amoureux et passionnés du
territoire témoignent de leur attachement et

partagent cela sur Instagram. CONTACTEZ'N_OU,S _ _
Parce que nous aimons le Conflent, nous vous Vous avez une idée, un commentaire, une question
o N : >

invitons a rejoindre le mouvement en ou une demande a nhous 'Eransmettre '

partageant la beauté des lieux avec le hashtag Vous pouvez nous ecrire a :

H#canigou tourismeenconflent@gmail.com

@tourisme canigo conflent
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Pour plus d’infos :

Vous retrouverez ce tutoriel en ligne :
sur notre groupe Facebook pour les professionnels du tourisme de la station:
www.facebook.com/groups/prosdutourismeconflentcanigou/
Sur un nouveau site web qui vous est dédié :
canigoconflentpro.jimdo.com/
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