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1. Découverte d’Instagram

2. Créer son compte

3. S'approprier Uoutil ('V‘Atag,mm

4. Comment publier un post ?

5. Comment faire connaitre son compte ?
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#1 Quelques chiffres
#2 Pourquoi étre sur Instagram ? @
#3 Instagram, c’est quoi ?

#4 Instagram, un peu de vocabulaire (l g

#5 Qui sont les utilisateurs d’'Instagram ?

#6 Quelques exemples de compte
#7 Création de votre compte

#8 Comment utiliser Instagram ?

#9 Faire connaitre son compte

#10 On résume
#11 Bonus
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#1 Inst

28 millions d’utilisateurs en France (décembre 2021)

LES RESEAUX SOCIAUX m

2 182, 2 2

Facebook 40 millions

2,9 milliards Facebook
WhatsApp 31 millions 2 milliards WhatsApp

Instagram 28 millions 2 milliards Instagram

22 millions 306 millions
18,9 millions 1 milliard

LinkedIn
260 millions

LinkedIn
12,1 millions

Pinterest
444 millions

Pinterest
11,6 millions

Twitter
211 millions

Twitter
10,5 millions

©http://www.alexitauzin.com/
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https://www.tiz.fr/

#1 Inst

—

Les contenus « posts » sont principalement des paysages naturels (63%) suivi de sites ou
monuments visités (55%) et des paysages urbains (54%)

_\‘b\-

fles instagrameurs
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#2 Pou

—

Améliorer votre image, votre notoriété pour
générer de lintéréet, et vendre !

- Communiquer de maniere différente et
originale pour se démarquer de vos
concurrents

EMOTION

« Une image vaut mille mots »
Les gens retiennent 80% de ce qu’ils voient, 20% de ce gu’ils lisent, et 10% de ce qu’ils
entendent.
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' ' Application gratuite sur smartphone ou tablette

@ Permet de publier des photos en ajoutant des filtres

® Permet de publier des vidéos courtes (de 3 a 60
secondes)

) Possibilité de les nommer avec des #mots-clés ou hashtags

@ Possibilité de publier les photos sur Facebook

® Possibilité d’aimer les photos, de les commenter et de les identifier
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#3

Zoom sur le hashtag ou #

Permet de trouver plus facilement des publications
autour d’'un sujet précis = mot-clé

Mot ou phrase sans espace ni ponctuation
#justcanigo

#Hashtag

Mot-clic / Hashtag : le hashtag est un mot précédé du symbole

@ « # ». En France, certains disent mot-diése, alors qu’au Québec,
plusieurs utilisent aussi mot-clic. Un mot clic est un mot sur
lequel on peut cliquer pour voir toutes les photos marquées
par le méme hashtag.

Possibilité d’en créer un par exemple pour un évenement :
Journées Européennes du Patrimoine #JEP2021
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—

Quelques hashtags utilisés dans le tourisme :
#travel #travelgram #instatravel

Mais aussi, plus local :

#justcanigo #visitpo
#visitcanigo
#tourismeoccitanie
#catalunyaexperience
#suddefrance
#hellolesud

A vous d’identifier les # les plus pertinents pour votre structure, de vous en créer un et de communiquer
avec (en fonction de votre/vos cible(s) de clientele.)
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H4

® Filtres : les filtres peuvent étre ajoutés sur les photos publiées
sur Instagram pour modifier la lumiere ou les couleurs

FILTRES MODIFIER

Stories : la fonction Stories permet de poster des contenus
@ ephémeres et personnalisés avec du texte et des dessins,
pendant 24h
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—

@ #picoftheday : photo du jour » meilleure photo prise dans la journée et dont vous étes fier.

@ #igers:forme abrégée de #instagrammeurs (utilisateurs d’Instagram) ex : igersfrance
© #nofilter: photo publiée sans filtre

@ #instagood : contraction des mots « instagram » et « bon ». Est utilisé pour indiquer que l'on est en train de
passer un bon moment.
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#5 Qui sont le

—

23 millions d’utilisateurs actifs par mois,
soit plus de 1 francais sur 3

30% ont entre 25 et 34 ans

52% sont des femmes

Ils ouvrent au minimum leur compte 10
fois par jour
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#5 Qui sont |

Que recherchent-ils sur ce réseau social ?

- Vos photos doivent faire réver et étre belles

- Instantanéité

tourisme_conflent_canigo
Tourisme Canig6 - Conflent

tourisme_conflent_canigo Sélection
#instagram @ @ de la semaine
#justcanigo

L'article sur ma petite randonnée de
dimanche est en ligne sur le blog en
espérant que vous irez vite 3 |a rencontre
de cet endroit
magnifique.#villefranchedeconflent#confle

nt#pyreneesorientales#visitpo#discover_po
#southoffrance#suddefrance#viewpoint#gr
otte#frenchgirl#girlslovetravel#blogueuse#
blogvoyage#naturelovers#natureaddict¥m

© Q

194 J'aime

tourisme_conflent_canigo
Tourisme Canigé - Conflent

tourisme_conflent_canigo Sélection de la
semaine @8 “la vue depuis le canigo”
Raconets de la Catalunya Nord #eus #conflent
#canigo #canig6 #canigou #pirineus
#pyrenees #payscatalan #france #ig_catalonia
#lesplusbeauxvillagesdefrance #catalunyanord
#travelphotography #travelgram #travel il
@xklo15

isabelletarlton Magnifique vue

magnifique photo A&
au_pied_du_canigou Superbe photo !

Merci

© Q

189 Jaime



@) Lever et coucher de soleil

@) Paysages
© Animaux

@ Cuisine et plats

® Les coulisses
® Votre équipe

@ Les clients en
action et heureux

[ o5 . .
(=mmtcmi) tourisme_conflent_canigo

I

tourisme_conflent_canigo

Tourisme Canigé - Conflent

tourisme_conflent_canigo Coup de @
#instagram @becca.ctlls qui reléve le
#kisschallenge #kisscanigo

Hello August A Aujourd’hui c'est le
lancement du #kisscanigo par
@tourisme_canigo_conflent

Amis de la montagne étes vous prét a
relever le défis @
#mountainFcouplegoals#experience#climb
#mountains#exploref#dream#discover¥pea
k#french#love#beautifulview#climbing#wal
k#adventure#adventuretime#wildlife#wild#

© Q

145 J'aime
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7

Instagram
@ Instagram
- Accord parental
Télécharger Uapplication :

Sur Android via Google Play [ DESINSTALLER 1

Sur Iphone ou Ipad : via UApp Store
Plus de 1 000 000 000 Contient des annonces

télechargements

200

48 358985 & Réseaux Similaires
sociaux
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S’inscrire sur Instagram :
Avec votre compte Facebook
Avec un e-mail ou un numéro de téléphone

Attention au nom choisi:

Garder le nom de votre structure ou celui utilisé sur S v
Facebook

i
Remplir les informations demandées (nom, photo de profil)

lgnorer (ou accepter) les propositions d’Instagram
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Orange F # PN = £ 13:27

X Modifier le profil v
Pour finir de configurer votre compte, cliquer sur 2R
- : s Cans
« Modifier votre profil » e

Changer la photo

Nom

- Ajouter/ modifier votre photo de profil
- Ajouter une description

Conflent_Canigo

- Indiquer votre site web Nom d'utilisateur
- Mentionner votre hashtag # tourisme_conflent_canigo
Site web

http://www.tourisme-canigou.com/

Bio
Entre Andorre & Méditerranée, découvrez la

destination Conflent-Canigé. Partagez vos plus
belles expériences avec #justcanigo
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#8 Co

ﬁl d’actualité (les publications des personnes que vous suivez)

@ 2. Recherche : pour trouver des sujets par hashtag # ou des personnes avec l'arobase @

@ 3. Regarder les réels, trés trés en vogue en ce moment

o) 4. Acces aux boutiques en ligne

@ 5. Votre profil
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1. Fil d’actualité (les publications des personnes que vous suivez)
Les photos des comptes auxquels vous étes abonnés paraissent ici

Faire une ___—  Vosnotifications
publication, story, ——nslogram——:> S v

un direct, un reel ’ TN \

[ 288
Conflent Canigd
Office de Tourisme

[ sovoanede ) P4
| hecrbe » folle
P —

;;;;;;;;;;;

r - ] Votre sto;y savonnerie:h... mimi0612 jlbobgnAphc;tos ¢ Accéder aux
réer
BE Publication Q fidcsantaos : messages privés
@ Reel
(_) Story

{®) Storyalaune
(¢)) Endirect
Guide

@ Collecte de fonds
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BON A
SAVOIR
Instagram OV
‘ G

Votre story  savonnerie_h..  mimi0612  jlbobin.photos ¢

savonnede # ' 4
| herbe » folle
[ —

-

eeeeeeeeeee

Story : fonctionnalité permettant

de publier des messages Reels : fonctionnalité permettant
éphémeres. Les stories de créer des vidéos amusantes,
disparaissent aprés 24 heures et d’une durée maxi de 60 secondes,
elles ne sont pas visibles sur le dans lesquelles vous pouvez
profil d'un utilisateur, ni sur le fil ajouter des effets et du son.

d’actualité (sauf si on la sélectionne
comme nouvel élément a la une)
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2. Recherche

10:16 ¢4 ol 4G )

Q Rechercher

Suggestions de:
Photos

Reels

stories
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2. Recherche

10:18 all4Gc 0 )

< Q conflent

Audio

Meilleurs

- Rechercher des personnes, des comptes Instagram

- Rechercher des photos qui sont répertoriées,
enregistrées avec un méme mot-clé, hashtag

- Rechercher des photos grace a la géolocalisation
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tourisme_confle... v o _:0 ) Parametres/options/régla

5. Votre profil ges

Voir le tableau de bord professionnel

Si votre photo de profil est | 2R 1338 4694 572
« encerclée », vous avez une story CREEAE)  Publicati.. Abonnés Abonnem,

active
ent_Canigo Abonnements : nombre de

Entre Andorre & Méditerranée, découvrez la person nes q ue Vous Suivez

destination Conflent-Canigo. Partagez vos plus
belles expériences avec notre... plus
www.tourisme-canigou.com/

Publications : nombre de photos 0 Place de a Republique, Praces, Abonnes : Nombre de
publie’es cur ;/Otre Comptep Languedoc-Roussillon, France 66500 personnes QUI VOus suivent

Modifier profil Promotions

Statistiques Ajouter bo... Contacts
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—

5. Votre profil

A A A b

Découvrir S'amuser Randonner just canigo

a Qa ® ©

Stories mise a la une dans des

dossiers B ® > 2

Grille : photos publiées \

sur le compte

|dentification : photos
dans lesquelles vous

Reel: vidéos reels ctes identifie
publiés sur le compte Guide : Article avec recommandations de lieux,

produits (présents dans les eboutiques, ou
Vidéos publiées surle  publications)

compte

A4 Mes premiers pas avec Instagram— Mars 2022— Office de Tourisme Conflent Canigd



< Activité

Vos notifications séeand  photo. 1 |

deniausabine a )
‘s . S'abonner
commenceé a vous suivre.

Tj

’ wioland a aimé votre photo. 1|

- Retrouvez ici vos notifications concernant votre compte

Conflent Canigd
Office de T sme’
Hustcan

ourt

. : = olivier.gonzalez.7792 a 'ab
Votre story  savonnerie_h.. ~ mimi0612 claironyva ¢ S commenceé a vous suivre. S'abonner

= 1i
Gr—i‘ isabelletarlton J
v 9 Canet Plage A Canet En Roussillon

elm.narbonne a aimé votre
photo. 1|
magichris7266 a aimé votre
: photo. 1 j

tondeux8 a aimé votre photo. 1|

OQvVY N A Q © e

it :'P Aimé par thermes_vernet et 48 autres
personnes
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10:33 al 4G 0 )

Parametres et réglages

14 Paramétres

@aramétres Q Rechercher
>

+2, S'abonner et inviter des amis

D Votre activité
Notifications

@ Archive %4 Entreprise
o @) Confidentialité
E[tl Statistiques
@ Sécurité
foo) C
ode QR
ey G B Paiements publicitaires
[N Enregistrements & Publicités 00 Meta
© Ccompte Espace Comptes
@ Commandes et paiements Réglez les parametres des expériences partagées entre
@ Aide Instagram, l'application Facebook et Messenger, notamment
pour le partage de stories et de publications, ainsi que pour se
*— . . connecter.
*—  Amis proches @ Apropos
Connexions

+2 Contacts & découvrir
Ajouter un compte

@ Centre d'information COVID-19
Déconnexion
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Prendre une photo ou vidéo ou aller en chercher une dans la galer Jnstagnam P

X  Galerie ~ Suivant

- Prendre une photo ou en choisir une
ou plusieurs depuis la galerie

r 1
Créer
- Prendre une vidéo ou en choisir
une ou plusieurs depuis la galerie i _Fublieafian
@ Reel
- Possibilité de changer ) story
l'orientation de l'objectif pour
prendre ce que l'on voit ou faire %) Syl me
des selfies ) Endirect
Guide
Collecte de fonds
<o o0 ©
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Prendre une photo ou vidéo ou aller en chercher une dans la galerie

- Possibilité d'y ajouter un filtre et/ou de la modifier

il 4G 4

Filtres Modifier Filtres Modifier
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Prendre une photo ou vidéo ou aller en chercher une dans la galerie

- Prendre une vidéo

Maintenez le doigt appuyé sur le rond pour
commencer a filmer et reldchez quand vous avez
termine.

Vous pouvez interrompre votre vidéo pendant
quelques instants et la reprendre en appuyant sur
le rond
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| & |

Suivant

- Prendre une vidéo

ey s . . Laisser ou couper le son
- Possibilité de la modifier

Filtrer Couper
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Prendre une photo ou vidéo ou aller en chercher une dans la galerie

- Publier sa photo ou sa vidéo
OrangeF@ # K QNN O ® = 4 & 1409

- Ajouter une légende !! Pensez aux hashtags !! < Publier sur Partager
- Ajouter un lieu a la photo e =
- |ldentifier des personnes ===
- Possibilité de publier sur d’autres réseaux sociaux Ajouter un lieu
a condition de relier son compte a ses autres réseaux sociaux (voir les Languedoc-Rousslon,..  VemetdesBains Vs
pa ram etreS) Identifier des personnes

OrangeF 1412 @ @ @ 46+ alf @49% Publier sur

& Paramétres

& Paiements EaCEbOO Tourisme Canigé - Conflent

®Ccmpte .

Twitter
B ride
@ A propos Tumblr

Théme

FACEBOOK fg@8o

Espace Comptes

Connexions

” QO ® & @
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X  Galerie ~ Suivant

Le Carrousel

Il est possible d’ajouter jusqu’a 10
photos ou 10 vidéos ou 10 « photos et
vidéos » dans une seule et méme
publication que les autres utilisateurs
pourront parcourir ou faire défiler
horizontalement
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#9 Fai

Parlez de votre compte Instagram

Sur votre site web (possibilité d’intégrer vos photos Instagram sur votre site Internet)
# justcanigo bk . 4/4

Rejoignez la communauté

ilya2jours

T
"
I/’

StCank il y.a 4 jour st dyadjous X ~ i 4 lyad, 15t '
© justcanico iyasiors [l “(©) iistcarine. h iyaspus N @ iy o
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#9 Fai

Parlez de votre compte Instagram

Dans votre signature mail (lien ou

image)
Emilie VEBER
Chargée danimation numérique
Conflent Cantgu 10 place de la république 66500 Prades

Office de Tourisme

+33(0)468 054102
Ligne directe : 04 68 05 &0 52
www.fourisme-canigou.com

info@tourisme-canigou.com

Suivez-nous sur les réseaux sodaux #justcanigo

f!nt@

N'imprimez que lindispensable, en noir ef blanc, et ayez le réflexe recto-verso
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Parlez de votre compte Instagram

Dans votre newsletter

® @ @

Les plaisirs d'Instagram @3 notre nouvel hashtag de
destination #juscanigo

Voici la sélection des meilleures publications avec le #justcanigo sélectionnées a partir
de nos réseaux sociaux !
Si vous aussi vous voulez participer, partagez vos photos taguées avec #justcanigo sur
Twitter ou Instagram.
Rejoignez nous sur les réseaux !
» Une question, une idée ? Rendez-vous sur notre site internet www.tourisme-canigou.com

Emilie
LES "NEWS" DE VOTRE DESTINATION

® @ @
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Parlez de votre compte Instagram

Sur vos documents papier : brochure, flyer, carte de visite

SUIVEZ-NouUs

FIOKE]

.......

.........

--------

PARTAGEZ VOTRE EXPERIENCE SUR
LES RESEAUX AVEC

| FA' 3 A
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#9 Fai

Parlez de votre compte Instagram

A Uaccueil de votre établissement

Réalisez une jolie affiche A4 (avec par exemple la plate forme CANVA), la plastifier ou
'encadrer et la mettre en évidence a l'accueil, avec un message court et accrocheur qui
donne envie de vous rejoindre sur Instagram
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—

[ Recherchez des personnes, des lieux et des publications qui peuvent étre pertinents pour votre marque

® Commentez, likez les photos des autres CSD .
@ Abonnez nous
L,
: d

@ Publiez de belles photos

@ Avousde jouer!
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Suivre un hashtag sur Instagram

Beaucoup d'utilisateurs font des recherches
récurrentes sur |G pour accéder aux photos et vidéos
publiées avec un mot clé. |G permet maintenant de
s’abonner a des # et d’insérer dans notre fil
d’actualité les photos les plus pertinentes et
tagguées ainsi.

OangeF@ 2 & O RO © * 4 €I 16:06
& #justcanigo V

A 168 publicat

Abonné(e)

TOP RECEMMENT
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Le Multicompte

Vous pouvez ajouter plusieurs
comptes a gérer sur Instagram. C'est
une fonctionnalité tres pratique afin
de basculer d'un profil personnel par
exemple aux différents profils
entreprises que vous pouvez gérer.
Pour cela, vous devez simplement
activer la gestion multi-comptes.
Rendez-vous dans « options » de votre
profil et cliquez que la fonctionnalité

« changer de compte ». Cela vous évite
a chaque fois de vous déconnecter
pour vous reconnecter a un autre
compte. Un gain de temps précieux.

OrangeFG@ EI B2 QRN © © “© X 16:24

tourisme_conflent_ca.. ~9) il +,‘? :
RN
:ogﬁf}és&rigt tourisme_conflent_canigo 0

’ mimi0612

emilie.tourismecanigou

—I— Ajouter un compte

www.tourisme-canigou.comy/
10 Place de la République, Prades, Languedoc-
Roussillon, France 66500

- @

Nouveau conflent cani...
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T

Activer les notifications

Si vous ne voulez pas manquer une publication
d’'un compte que vous suivez et aimez, vous
pouvez activer les notifications des publications.
Vous recevrez alors un message des qu’une
nouvelle publication sera réalisée.

Notifications

Publications
Stories
IGTV

Vidéos en direct Quelques-unes

Recevez des notifications quand lespetitescuilleresdejuliette
partage des photos ou des vidéos.
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SUR LE SITE INTERNET

Retrouvez un concentré d’informations sur
le Conflent et le Canigd. Vous pourrez
ainsi découvrir le territoire et vivre une
expérience unique.

Une rubrique contact est la pour nous
envoyer directement vos questions,
demandes et remarques.
www.tourisme-canigou.com

SUR INSTAGRAM

Chaque jour, des amoureux et
passionnés du territoire témoignent de
leur attachement et partagent cela sur
Instagram.

Parce que nous aimons le Conflent, nous
vous invitons a rejoindre le mouvement
en partageant la beauté des lieux avec le
hashtag #justcanigo
@tourisme_conflent_canigo

SUR FACEBOOK

Plongez dans l'univers de la destination
Conflent Canigd et découvrez les coups de
coeur de ce magnifique territoire, source
d’inspiration !
Fb.com/TourismeConflentCanigo

SUR TWITTER

Interagissez en direct avec nous en usant (et
abusant) du hashtag officiel de notre destination
#canigou

twitter.com/Conflent_Canigo

CONTACTEZ-NOUS

Vous avez une idée, un commentaire, une
guestion ou une demande a nous transmettre ?
Vous pouvez nous écrire a:
info@tourisme-canigou.com

48
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http://www.tourisme-canigou.com/
https://www.instagram.com/tourisme_canigo_conflent/
https://www.facebook.com/TourismeCanigoConflent/
twitter.com/Conflent_Canigo
mailto:info@tourisme-canigou.com

. m

https://bit.ly/QSinstagram 12022
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Pour plus d’infos :

Vous retrouverez ce tutoriel en ligne :
sur notre groupe Facebook pour les professionnels du tourisme de la
station:
www.facebook.com/groups/prosdutourismeconflentcanigou/
Sur un nouveau site web qui vous est dedié :
canigoconflentpro.jimdofree.com/
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