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1. Avoir une annonce a jour sur le site web de ['Office de
tourisme

La mise a jour de
vitEP vos données sur le VIT

Qui est concernépar le VIT ?

hébergeurs, prestataires d'activités pleine

MES CONTACTS

MES SERVICES

= nature, gestionnaires d'équipements loisirs,
@ - de sites touristiques (pass
e découvertes), restaurateurs, commerces,
9 producteurs
(1)

e Mise a jour des données (dates
d'ouverture, tarifs, équipements, services,
disponibilité des hébergements, ...)

e Photos : a transmettre aux techniciens



ediger un descriptif efficace et attractif

* Le titre ou nom de l'annonce : court, accrocheur,
évocateur (type de bien, points forts)

Exemples de titres d'annonces :
Appartementmoderne a 5 minutes a pied des Thermes
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Tranquillité dans les Pyrénées
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T3 vue panoramique face aux thermes de Molitg
Joli studio vue sur le Canigd dans résidence calme

Charmante maison familiale proche des départs de rando

Mas seuls au monde



Rédiger un descriptif efficace et attractif

u — quelques conseils :

/ 2

« A qui s'adresser ? Quelle est ma clientele cible ?

* Rédiger une description complete, précise mais synthétique (aller a l'essentiel)

superficie, capacité, pieces, espaces accessibles, nombre, types de lit, équipements

adaptés a certaines clienteles (personnes a mobilité réduite, en situation de handicap, enfants, animaux de
compaghnie), extérieurs (terrasses, mobiliers de jardin, équipements : piscine, ...), distinctions (classement,
labels, marque)

« Utilisation d'un vocabulaire mélioratif tout en restant réaliste !

Adjectifs, verbes positifs (moderne, beau, charmant, ensoleillé, spacieux), mots inspirants : oasis, havre de
paix, détente, sérénité, paradisiaque, mots liés a la localisation : vue panoramique, paisible, verdoyant, acces
facile aux transports, expressions engageantes : ambiance chaleureuse, conviviale, vivez U'expérience,
découvrez le confort, mots liés aux équipements : électroménager haut de gamme, Wifi haut débit, espaces
de rangement généreux, mots liés a la sécurité, a la tranquillité

* Indiquer clairement l'expérience proposée : "une invitation a se reconnecter a la nature"

« Mettre en avant ce qui est le plus recherché par les vacanciers, le plus apprécié par vos clients:
Utiliser les avis clients (piscine, wifi, stationnement gratuit, climatisation, arrivée autonome, situation,
animaux acceptés, couchage avec lit de type king size), espace de télétravail, terrasse)




Utiliser les avis des clients poetes

Restaurant le Cortal
Exemple 3 Vernet-les-bains

Diner magnifique en terrasse un soir d'été

Il faut dire aussi que son emplacement est idéal.
est enchanteur et |a terrasse, intimiste a souhait, ol

panoramique superbe sur les montagnes avoisinantes.

Manger en terrasse vous promet, a coup sor, une parenthése gustative

exceptionnelle et reposante.

ilyaunan

On super petit restd\des plats savoureux, des produits de qualités et harmonieusement assemblés. Le
cadre est splendide, e service trés agréable et bienveillant. Bravo
{sité en aoit 202




Authentique havre de paix a 5 min des sources chaudes
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'ME,'?‘!STGESSJRELL!'QAOSW:;; o ST =R Découvrez notre charmant gite au caractéere authentique niché a 1000 metres

R d'altitude dans un pittoresque hameau de montagne, pour une évasion totale dans
la nature.

%

Deux chambres élégamment aménagées avec des lits doubles vous accueillent pour

des nuits paisibles. La grande piéece a vivre chaleureuse, vous invite a la détente

e en b s o pene e e e e dVEC SON CaNa pé convertible, parfait pour des moments conviviauxen famille ou

S s e e s antre amis inoubliables. La salle d'eau avec WC offre e confort moderne dans ce
cadre authentique. En soirée, détendez-vous sur notre jolie terrasse offrant une vue

imprenable sur les montagnes environnantes.

convertible, salle d
chaudes naturelles

Comment améliorer ce descriptif ? L 3 o o
Pour les amateurs de bien-étre, notre gite est idealement situe a seulement

Can estrellas 10 minutes a pied des bains d'eaux chaudes naturelles de Saint-Thomas.
L'arrivée autonome facilite votre installation, et le stationnement devant le gite

Gite de caractere en pleine nature dans un _ . )
vous garantit un acces pratique.

hameau de montagne situé a 1000 metres
d'altitude. Deux chambres avec lits doubles,
grande piece a vivre avec canapé convertible, salle
d'eau avec WC, terrasse avec vue sur les
montagnes. Idéal pour se ressourcer, randonner et
se détendre dans les bains d'eaux chaudes
naturelles de Saint-Thomas, situés a 10 minutes a
pied du gite. Place de parking devant le gite,
arrivée autonome.
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Que vous soyez en quéte de ressourcement, de randonnées enivrantes, un séjour a
Can estrellas, c'est une parenthése hors du temps, une invitation a se reconnecter
a la nature, a prendre soin de soi !



3. Les photos

» 80% des vacanciers choisissent
leur future location en fonction des
photos proposeées.

* Une annonce avec photo est 7
fois plus consultée.

* 90% de toutes les informations
transmises au cerveau sont
visuelles.

* Les gensretiennent80% de ce
qu’ils voient.

* |l est donc impoertant- primordial

de travailler vos visuels pour gu'ils
soient de qualité, donnent envie,
vous démarquent de la
concurrence afin d'attirer
l'internaute, votre futur client.



La base pour tous

Photos sans flash

Photos sous différents formats (paysage & portrait) en fonction de lutilisation que vous
souhaitez en faire (ex : story |G ou FB : uniqguement portrait)

* Aux 4 saisons, plutot matinée ou fin d’aprés-midi pour une lumiere plus douce
* Photos droites, pas penchées

*Photo de couverture : la premiere chose que les voyageurs découvrent dans les résultats de
recherche et sur la page de votre annonce, alors faites bonne impression. (Réfléchissez a ce qui
distingue votre logement/structure des autres. Qu'est-ce qui fait sa particularité ? Pensez-vous que
les gens pourraient s'y projeter ?)




PHOTOS :
Focus
hébergements

* un logement parfaitement
rangé : pas de vaisselle dans
"égouttoir, pas de sac a main posé
sur le canapé, on ferme la cuvette
des toilettes, on ne met pas en
avant la brosse des wc ou le seau
et la serpillere, les coussins sont
bien droits, la TV est éteinte, les
rideaux sont ouverts, ....

* Photo “A hauteur de regard”
sauf cas particulier




PHOTOS : Focus hébergements

A vous d'identifier les faux-pas.


















PHOTOS :
Focus
hébergements

Quelles améliorations
apporter ?

* Faire des mises en situation (ex :
table du petit déjeuner dressée, livres
posées sur le lit, vélo/ petits jeux
extérieurs devant le mobil-home, ...) afin
que linternaute puisse se projeter
(s'imaginer dans 2 mois, en train de lire
son roman de vacances, une citronnade a
proximité et deux rousquilles dans
'assiette a dessert, placés sur la table
basse a coté du transat, a 'ombre sous la
pergolade la terrasse, avec vue sur le
Canigo.)

* N’hésitez pas a faire des photos de
détails de décoration, en mettanten
avantun mobilier particulier,un tableau,
... en respectant laregle des tiers (il ne
doit pas prendre tout l'espace)




PHOTOS :
Focus Sites et activités

 Humaniser les scenes, sans
que les figurants (pas des top
model!!) soient completement
identifiables (autorisation a étre
photographier signée) - Penser
CIBLE DE CLIENTELE

e L’humain favorise
l'immersion et la projection, il
ajoute une dimension
émotionnelle.

1/02/20XX




PHOTOS :
Focus Sites et activités

* Humaniser les scénes, sans que
les figurants (pas des top
model!!) soient completement
identifiables (autorisation a étre
photographier signée) - Penser
CIBLE DE CLIENTELE

* "humain favorise 'immersion et
la projection, il ajoute une
dimension émotionnelle.

1/02/20XX




/ Questions / réponses



Merci de votre
attention

2N

onflent Canigd

Office de Tourisme
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